
© Computacenter 20181



GEWINN Fachtagung, Hamburg, 28. September 2018

Karl-Heinz Reitz, Geschäftsführer

Katja Könnecke, Consultant HR

PERSONALSTRATEGIEN IN ZEITEN 
DES DIGITALEN WANDELS



© Computacenter 20183



Inhalt
01 Die Ădigitaleñ WeltHerausforderungen und Wandel

02 HR Wer?
Anforderungen an eine moderne 

HR Abteilung

03 Diversity & Inklusion
Was tun wir? Welche Erfahrungen 

haben wir gemacht?

04 Ausblick und Dialog
Was können wir gemeinsam 

erreichen?





© Computacenter 20186



AKZEPTANZ EINES NEUEN PARADIGMAS 
DIGITALISIERUNG IST MEHR KULTUR UND HALTUNG ALS TOOLS UND PROZESSE

HR PioneersTrafo Modell



FAKT1: VERÄNDERUNGENSINDDOOF



FAKT 2: THEORIE UND WIRKLICHKEIT IM CHANGE PROZESS

CHANGE MANAGEMENT TatsächlicherWandel



FAKT 3: WER STEHEN BLEIBT, FÄLLT ZURÜCK



PARADOX: WANDELMANAGENWIRDUNMÖGLICH
UND BLEIBTESSENTIELL

Kontinuierliches

Erkunden

Stärken, was 

funktioniert

Verankerung in 

Strategie und Kultur

Eine gemeinsame

Basis schaffen
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WHAT DO PEOPLE WANT FROM THEIR WORK? 
WHAT PEOPLE REALLY WANT IS CAREER, COMMUNITY AND CAUSE

* HBR 02/2018

Cause Community Career

24 and younger

25 ï34

35 ï44

45 ï54

55 and older

Rating of importance

3.5 4.0                   4.5

Career:having a job which provides autonomy, 

allows you to use your strengths and promotes your 

learning and development

Community:feeling respected, cared about and 

recognised by others, which drives a sense of 

connection and belonging

Cause:feeling that you make a meaningful impact, 

identifying with your organisationôs mission, and 

believing that it does some good in the world

https://hbr.org/2018/02/people-want-3-things-from-work-but-most-companies-are-built-around-only-one
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INVESTING IN THE PEOPLE PRIORITIES WHICH GENERATE VALUE FOR 
COMPUTACENTER

OUR NEW PEOPLE AGENDA ðHIGH IMPACT HR

NEW

PEOPLE

AGENDA VISION
Enabling our people 

to thrive in a

Digital World

MISSION
Differentiating our 

peopleand enabling 

our business

1. Create a work environment that differentiatesComputacenterfrom the 

competition, to attract talent 

2. Designproactive search strategies to match talent capabilities to 

business needs and drive a high performance culture

3. Grow a world class leadership communitythat engagesour people and 

ensures our business is sustainable

4. Use digital and user-centric processes and intelligent data to promote 

efficiency and standardisation

5. Enableagility and flexibilityto foster an organisation capable of driving

openness, change and collaboration
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WOMEN@WORK BEI



3 SÄULENUNSERER STRATEGIE

Ausbau der Basis 
über Marketing & 

Recruiting

Talententwicklung in 
Führungspositionen

Veränderung der 
Quote, Struktur und 

Kultur
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ROLEMODELVIDEOS
FRAUEN IN DER IT ðRECRUITINGVIDEOS

Hier gehtôs zu den Videos

Ausbau der Basis 
über Marketing & 

Recruiting

Talententwicklung in 
Führungspositionen

Veränderung der 
Quote, Struktur und 

Kultur

https://www.computacenter.com/de/karriere/karriere-videos/videos-women@work

